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Protokoll Fahrgastbeirat   

 

 

von: P.-G. Maier Datum: 10. April 2019 

Gesprächspartner/in: Frau Gottstein als Sprecherin, weitere Vertreter des Fahrgastbeirats 
(FGB), Landratsamt Ostalbkreis (GB Nahverkehr), OstalbMobil und Gästen 

Gespräch/Sitzung am: 21. Februar 2019  

 
Aus der Sitzung sind insbesondere folgende Punkte festzuhalten: 
 
1. Offene Punkte aus vorangegangenen Sitzungen 
Für Mobilitätsbegleiter der Bahnhofsmission wird vom Ostalbkreis die Ausgabe aufgeladener 
Chipkarten vorbereitet. 
 
Hinsichtlich KombiTicket-Lösungen für Teilnehmer an VHS-Kursen nimmt Ostalbmobil Kontakt mit 
dem Verbund naldo auf. Nach Vorliegen weiterer Infos erfolgt eine Anfrage bei den VHS 
 
2. Aktuelles aus dem Ostalbkreis 
Die Hintergründe des Wegfalls der BahnCard-Anerkennung und des Vertriebswegs „DB-Navigator“ 
werden erläutert. Es handelt sich um eine Entscheidung der DB für reine DB-Angebote, die nicht für 
Verbundangebote gelten. Mit DB-Vertrieb besteht bereits Kontakt hinsichtlich der Erweiterung des 
Navigators. Eine Unterstützung des Fahrgastbeirats und Dritter ist aktuell nicht erforderlich. 
 
Über den Beschluss des Kreistags zur Laufzeitentreppe der Linienbündelung und der Terminplanung 
wird informiert. Wichtiger Zeitpunkt ist die Vorabbekanntmachung im EU-Amtsblatt am 1. Mai 2020. 
Zu diesem Zeitpunkt muss der Nahverkehrsplan fortgeschrieben sein. In der Diskussion wird auf die 
Berücksichtigung von Fahrgastwünschen und der Einbindung des FGB in die Fortschreibung des NVP 
hingewiesen. Ein gesonderter Sitzungstermin hierzu wird angeregt. Zudem sind wegen der langen 
Laufzeit von Genehmigungen (10 Jahre) Veränderungen des Mobilitätsverhaltens zu berücksichtigen; 
Über die Linienbündelung wurde kontrovers diskutiert und tendenziell als kritisch angesehen. 
 
3. Aktuelles OstalbMobil 
Eine Echtzeit-App ist nicht umgesetzt. Notwendig ist eine Ausstattung der Busse, die derzeit nur zu 
einem Teil gegeben ist. Die Anforderung „dynamische Fahrgastinformation“ wird Gegenstand der 
Vorabbekanntmachung sein. 
 
4. AK „bessere ÖPNV-Anbindung“ 
Über die Aktivitäten und Ergebnisse wird berichtet.  
 
Auf Defizite bei der Bauausführung an barrierefreien Bushaltestellen wird am Beispiel des Bussteigs 7 
am ZOB Aalen hingewiesen. Eine Begehung ergab, dass die Leitlinien für Sehbehinderte fehlerhaft 
ausgeführt wurden. Angeregt wird eine Informationsveranstaltung des Ostalbkreises für die 
kommunalen Bauämter bzw. eine Sensibilisierung der Bürgermeister durch die Landkreisverwaltung. 
 
5. FGB bei der Remstalgartenschau 
Dr FGB beteiligt sich bei der Gartenschau, eine öffentliche Sitzung ist nicht vorgesehen. 
 
 
Nächste Sitzung: Donnerstag 16. Mai 2019 18:00 Uhr Gartenstraße 105 in Aalen 


