
 

P R O T O K O L L  

 

 Aalen,13. Januar 2015 

 

Fahrgastbeirat Ostalbkreis 

25. November 2015, LRA Aalen, Bahnhofstraße 50, Raum 3.1 

 

Anwesend: Frau Gottstein, Herr Gottstein, Frau Seraphim, Herr Kappel, Herr 

Lutz, Herr Kaiser, Herr Bräutigamm, Herr Gehlhaus, Herr Maier  

 

Auf die beigefügte Präsentation „Tarif und Vertrieb OstalbMobil“ wird verwiesen 

 

Top 1. Begrüßung 

Frau Gottstein begrüßt zur heutigen Sitzung. 

 

Top 2. Aktuelle Entwicklungen 

Herr Maier berichtet dass die Geschäftsstelle in der Beinstraße in Aalen nunmehr 

funktionsfähig ist und sich in den kommenden Wochen mit Leben (Personal) füllen 

wird. Die Betreuung der Beirates wird dennoch bis auf weiteres über Herrn Gehlhaus 

vorgenommen.  

 

Herr Maier informiert über die grundsätzliche Zusage der Busunternehmen, das 

durch den Fahrgastbeirat initiierte Konzept „Halt auf Wunsch“, kreisweit einzuführen. 

Da in Ellwangen bereits die Begrifflichkeit „Halt auf Zuruf“ etabliert ist, wird das Kon-

zept folglich in der Bezeichnung anpasst. Über die weiteren Umsetzungsschritte wird 

in den kommenden Sitzungen berichtet. Zeitnah zum Start (im Laufe 2016) soll auch 

über die öffentlichkeitswirksame Einführung besprochen werden. Frau Gottstein lobt 

Herrn Maier und die Busunternehmen zu diesem Schritt. 

 

Herr Gehlhaus informiert über die sofortige Einstellung des kreisweiten Fahrplanbu-

ches aufgrund des sich stetig veränderten Informationsverhaltens. Man einigt sich,  

die Reaktionen der Fahrgäste hierzu abzuwarten und dann im Laufe 2016 gemein-

sam zu diskutieren inwiefern man hier tätig werden möchte bzw. muss.  
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Top 3. Tarife, Fahrscheine, Vertrieb 

Herr Gehlhaus stellt anhand einer Präsentation die Tarifsystematik (siehe Präsenta-

tion) vor. Es werden die Grundsätze der tariflichen Struktur, des Angebotes, der 

Preisermittlung sowie des Zonenplanes erläutert. Ausführlich erörtert wird die       

OstalbMobil-Produktpalette. Neben den „Standardprodukten“ Einzeltickets, Monats-

karten noch nicht entwickelte, zielgruppenspezifische Angebote wie etwa Senioren- 

oder Sozialtickets stetiger Inhalt z.T. auch öffentlicher Diskussionen.  

 

Top 4. Verschiedenes 

Angeregt wird, bei weiteren Sitzungen Möglichkeiten von Meldungen von Zugver-

spätungen zu besprechen. Hierzu sollten Vertreter der Stadt Aalen und von DB Sta-

tion und Service eingeladen werden. 

 

Top 5. Terminliches 

Als nächster Termin wird Donnerstag, 25. Februar 2016, 17:45 Uhr in den bekann-

ten Räumlichkeiten vorgemerkt. 

 

 

Gehlhaus 


