
Bestellung D-Ticket Job in Abo-Online

Hier wird die Bestellung in unserem Internet-Kundenportal Abo-Online über den Browser beschrieben.

Öffnen Sie unser Kundenportal 
Abo-Online

und melden Sie sich mit zuvor 
registrierten Kundendaten an.

Auf der nächsten Seite finden Sie die 
verschiedenen Ticket-Produkte von 

OstalbMobil. Durch Scrollen nach unten 
werden alle Tickets angezeigt.

Navigieren Sie zum D-Ticket Job und 
wählen die gewünschte Ausgabeform als 

Chipkarte oder Handy-Ticket. Für die 
Anzeige des Tickets auf dem Smartphone 

wird unsere App OstalbMobil Plus 
benötigt.

Geben Sie den Gutschein-Code ein, den 
Sie von Ihrem Arbeitgeber erhalten 

haben. Das Ticket wird dadurch Ihrem 
Arbeitgeber zugeordnet. 

Hinweis: der rote Warn-Text unter dem Feld 
bleibt sichtbar, auch wenn der gültige Code 

eigegeben ist.

© OstalbMobil GmbH

https://abo-online.ostalbmobil.de/
https://abo-online.ostalbmobil.de/
https://www.qrcodechimp.com/page/td63x1pqqykp?v=chk1775656364
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Wählen Sie anschließend den 
Startmonat, ab wann das Ticket gültig 

sein soll.

Die persönlichen Daten des Ticket-
Nutzers müssen angegeben werden. Der 

Nutzer kann von der angemeldeten 
Person abweichen. 

Die IBAN für die monatliche Lastschrift 
des Abo-Preises muss eingetragen 

werden und die Zustimmungen zu den 
AGB (Tarifbedingungen) und zum 
Datenschutz müssen erfolgen. 

Mit der Schaltfläche „ABO ANLEGEN“ 
wechseln Sie auf die nächste Seite im 

Bestellprozess.

Martina Muster

Martina.Muster@beispiel.de
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Auf der letzten Seite werden alle Daten 
noch einmal in der Zusammenfassung 

angezeigt. Mit dem Klick auf 
„KOSTENPFLICHTIG BESTELLEN“ ist der 

Bestellvorgang abgeschlossen.

Eine Meldung zur erfolgreichen 
Bestellung wird angezeigt. Die Daten 
werden von OstalbMobil geprüft und 

freigeben. Sobald die Freigabe erfolgt, ist 
kurz darauf das Handy-Ticket in der App 

OstalbMobil Plus verfügbar bzw. wird die 
Chipkarte per Post versendet.

In Abo-Online wird das Ticket im 
Dashboard angezeigt.

Mit VERWALTEN können die Details 
eingesehen und bearbeitet werden.

Martina Muster

Martina Muster

Martina Muster
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